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Netwerken is ‘net’ werken

Over hoe we effectiever samenwerken
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Sprookje van de 3 biggen

7

8" N7,
€ A
G\'Q@kﬁ,ﬁ“‘* A \‘:& ;

.

NUTTTTTRR L 5“129)"‘ 4
Z ,"4/4&:1;!1!!3%;\‘.“;{\}{{&

7 gV

—

o



Herkenbaar?

We hebben een uitdaging/opgave
We overzien de implicaties niet
We gaan eigenstandig aan de slag

Het probleem haalt ons telkens in.






De toekomst is:

* Multidisciplinair (expertise)
* Complementair (belangen)

* Relationeel (netwerk)
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ledereen kan
samenwerken, toch?




Gemeenten stappen uit Integraal
Zorgakkoord

E) Plaats een reactie

Het hing al een tijdje in de lucht, maar nu is de kogel door de kerk: -~ *~ 1se gemeenten
stappen uit het Integraal Zorgakkoord (1ZA). Var- nvergadering

van de Vereniging van Neder!~- * de stemmenin

met een rec~"

Beheersing pandemie vereist betere
samenwerking zorgketen

Toezicht naar de pandemische paraatheid in de keten van huisarts, GGD en
Landelijke Functie Opschaling Infectieziektenbestrijding

Beeld: © Rijksoverheid | Bart Versteeg
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ledereen kan schilderen met...
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. ) AV
RSO Ontwikkel en Evaluatiemodel (ROEM) *

Optimaal samenwerken vraagt een samenspel van expertise, dialoog en operatie...

Zorginhoudelijk

Regionale Transmurale
Afspraken & zorgpaden
Patiéntreizen
Behandelprotocollen
Kwaliteitseisen

et cetera

Expertise

Zorg & ICT

Dialoog

Operatie

ICT/Technisch

Architectuur

Eenheid taal & techniek
Afsprakenstelsels
Generieke voorzieningen
Platformen

UX-design

et cetera



...op basis van doorlopende cycli met 7 hefbomen...

Expertise
Zorg & ICT
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Ontwerpen

G

Doelen
(hen)ijken £

Dialoog Operatie

werken




Nederland

...met specifieke handelingsgebieden voor (praktische) sturing.

* Opgave
+ Belanghouders

- Filosofie "@"‘
* Leiderschap L/Q\_,
Richting
geven

« Activiteiten
« Middelen

» Implementatie

 Belangen éo’;olj = Processen
» Oplossingen Tl = Continuiteit
- Barriéres Uitvoeren » Compliance

Dialoog Operatie

(her)ijken

L

» Afstemming “ Samen- £ » Verbetercyclus
» Relaties werken » Rapportage
= Maatregelen » Kennisopbouw

* Belofte
» Bijdrage
» Formalisatie

RSO ONTWIKKEL- EN EVALUATIEMODEL
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...levert deze basis organisatie op:

- Deel | - Beslissen / Dialoog

Deel Il - Adviseren / Expertise

- Deel lll - Uitvoeren / Operatie

Professionals

Samenwerkingsverband
[vaak een juridische entiteit]

Bestuurders

\ 4

Regionale adviesraad

[inhoudelijk advies & beleid]

Regievoering

Werkgroepen

Stuurgroepen

[projecten]

Programmamanager
en/of Projectleiders




Waar te
beginnen?

1
2
3
A

Hoe gezond is ons netwerk (relationeel)?
Zijn we inhoudelijk relevant (expertise)?

Hebben we een plek aan tafel (complementair)?

Scheiden we beslissen, adviseren en uitvoeren?

[ ‘tis ‘het’ werken ]



Laten we het alvast proberen

Welke samenwerkingprincipes
heb jij binnen de je netwerk afgesproken?
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Dank voor de aandacht

Fredrik Knoeff
Adviseur Regionale Samenwerking
& RSO Academie

f.knoeff@rsonl.nl
06-21658700
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